@ zaslani vypujcek prostfednictvim pfepravce zvoleného KKFBZ

vyzvednuti na vydejnim misté prepravce | 100 K&
doruéeni na adresu | 150 K¢

o reprografické prace — kopirovani a tisk

na format A4 za 1 stranku ¢ernobile | 3 K¢
na format A4 za 1 stranku barevné | 4 K¢
na format A3 za 1 stranku ¢ernobile | 5 K¢
na format A3 za 1 stranku barevné | 7 K¢

e 3D tisk

pausalni poplatek | 20 K&

+ za kazdy zapocaty metr spotiebovaného materialu (filamentu)
dle jeho pofizovaci ceny 3 K&/5 Ké

o taska na odnos knih
platéna | 75 K&

détska | 55 K¢

fair trade | 70 K¢

@ sluchatka | 23 K&

@ zpracovani reSerSe
za 1 hod. prace resersera | 180 K¢, tisk dle ceniku

@ poplatky z prodleni — zpozdné

za 1 dokument a 1 kalendéfni den po prekroceni vypujéni lhaty:
uzivatel starsi 15 let | 2 K¢

uzivatel mladsi 15 let | 1 K¢

o poplatky za upominani

obycejna postovni zasilka | 25 K¢

doporucena postovni zasilka | 100 K&

agenda spojena s pripravou vymahani prostrednictvim advokata | 800 K¢

o nahrada skod

poskozeni, zni¢eni nebo odstranéni
¢drového kodu | 10 Ké

etikety elektronické ochrany | 10 K&
RFID &ipu | 20 K&

obalu (vCetné obalu CD) | 15 K&

vazba nebo prevazba
pevna | 250 K¢
brozovana | 100 K¢

penézita nahrada za ukony spojené s likvidaci Skody a zpracovanim ¢asopisu

pri jeho vétsim poskozeni, zni€eni nebo ztraté | 30 K&

penézita nahrada za tkony spojené s likvidaci $kody a zpracovanim jiné knihovni

jednotky pfi jejim vétSim poskozeni, zni¢eni nebo ztraté | 100 K¢
(u tematického kuffiku se nédhrada vztahuje na kazdou knihovni jednotku,
ktera je soucdsti tematického kuffiku)

penézita nahrada pfi opravitelném nebo mensim poskozeni, které neznemoziiuje

dalsi vyuziti

Casopisu | 20 K¢

jiné knihovni jednotky | 50 K&

penézita nahrada pfi ztraté prilohového CD | 30 K¢

Za $kody zpUsobené na ostatnim majetku knihovny odpovida uzivatel
podle obecné platnych predpisu.

PRACOVISTE KRAJSKE KNIHOVNY FRANTISKA BARTOSE
VE ZLiNE

Ustiedn( knihovna
Knihovna Dily
Knihovna Jizni Svahy
Knihovna Kostelec
Knihovna Kudlov
Knihovna Lhotka
Knihovna Louky
Knihovna Malenovice
Knihovna Mokra
Knihovna Podlesi
Knihovna Prstné
Knihovna Priluky
Knihovna Stipa
Knihovna Velikova

PROVOZNi DOBA

Provozni doba jednotlivych knihoven je zvefejnéna u vstup do prostor,
kde knihovna sidli, na kazdém pracovisti sluzeb a na webovych
strankach knihovny.

PROVOZNi DOBA AUTOMATU NA VRACENI KNIH V USTREDNI

KNIHOVNE
e pondéli az patek | 7.00-19.00
e sobota | 8.00-12.00

AKTUALIZACE: RIJEN 2024

VYTAH Z KNIHOVNIHO RADU

RAJSKA
NIHOVNA
CRANTISKA
BARTOSE
VEZLWwﬁsk

Krajska knihovna FrantiSka Bartose ve Zliné,
prispévkova organizace
Vavreckova 7040, 760 01 Zlin

+420 573 032 400
info@kfbz.cz
kfbz.cz
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Knihovnu zfizuje Zlinsky kraj a spolufinancuje statutarni mésto Zlin.

KRAJSKA KNIHOVNA _ . zlin
14 * FRANTISKA BARTOSE Zliing®™Mkraj :
VE ZLiNE hranic .

BATOV INSTITUT



Knihovni fad (KR) vymezuije vztah mezi Krajskou knihovnou Frantigka
Bartose ve Zliné (KKFBZ) a uZivateli a podminky poskytovani
knihovnickych a informaénich sluzeb. KR se vztahuje na véechna
pracovisté knihovny, jeho plné znéni je k dispozici na webovych
strankach a u kazdého vypUjéniho pultu.

POSKYTOVANE SLUZBY

KKFBZ poskytuje zakladni sluzby (vypljcky dokumentd, zprostfedkovani
vypUjcek elektronickych knih, informaci, pfistup na internet) a sluzby
specidlni (rezervace a objednavky dokumentt, zpracovani resersi,
kopirovani, pristup do databazia dalsi). Zakladni sluzby jsou poskytovany
zdarma. KKFBZ pozaduje od uzivatel( thradu podilu skute¢né
vynaloZenych nakladd na rocni registraci a za nékteré specialni sluzby.
Jejich seznam véetné vyse dhrady je uveden v pfiloze KR &. 2: Smluvni
ceny a nahrady za poskytované knihovnické a informacni sluzby. Pravo
na vSechny sluzby ma registrovany uzivatel s platnym knihovnim
prikazem a se zaplacenym registracnim poplatkem. Neregistrovanému
uzivateli mohou byt poskytnuty prezenéni sluzby, které nejsou
poskytovany adresné (napf. prezencni vypujcky, informace z katalogu,
kopirovani aj.)

REGISTRACE
Pfi registraci i jeji obnové uzivatel doklada:

@ obéan CR platny ob&ansky prikaz

@ obcan Clenskych statl Evropské unie, Norska, Lichtenstejnska, Islandu
a Svycarska platny priikaz totoznosti,

® obcan tfetich zemi platny cestovni pas a platné povoleni
k pobytu na izemi CR

® déti do 15 let prihlasku s pisemnym souhlasem zdkonného
zastupce

® studenti prezenéniho studia platny studijni doklad, pedagogové kartu
ITIC nebo potvrzeni zaméstnavatele

@ zrakoveé a jinak zdravotné znevyhodnéni uzivatelé priikaz ZTP/P,
potvrzeni odborného Iékare nebo odpovidajici odborné organizace

® pravnicka osoba doklad o existenci
@ registraci je mozné provést prostfednictvim validovaného u¢tu mojelD

Podminkou registrace je poskytnuti zakladnich osobnich Gdajl a strpéni
jejich zpracovavani. Osobni Udaje jsou zpracovavany pouze za Ucelem
vedeni knihovnickych agend tak, aby bylo umoznéno poskytovani
knihovnickych a informacnich sluzeb a byla zajisténa ochrana knihovniho
fondu. Osobni Udaje registrovanych uzivatell jsou likvidovény v pfipadé,
Ze uzivatel v uplynulém kalendarnim roce nebyl v KKFBZ registrovan,
neproved| vypljcku nebo vraceni a zarover nema vici knihovné zadné
zéavazky, nejpozdéji do dvou let po skonceni posledni platné registrace.
Kazdy ¢len rodinné registrace se musi v knihovné osobné zaregistrovat,
podepsat prihlasku ¢tenare a bude mu vystaven vlastni knihovni prikaz.

KNIHOVNi PRUKAZ

Knihovni prikaz je doklad pro styk uzivatele s KKFBZ, je vydan na
zakladé pisemné prihlasky a zaplaceni registracniho poplatku. Je
neprenosny a za jeho zneuziti ru¢i uzivatel, ktery ma povinnost
bezodkladné nahlésit jeho ztratu ¢i odcizeni. Na priikaz osoby mladsi
15 let jsou poskytovany sluzby a dokumenty odpovidajici véku ditéte,
pfip. jeho Skolnim potfebam. Zakonny zastupce také prebira tematicky

kuffik nebo didaktickou hracku, které Ize pujcit na détsky knihovni
priikaz. Pfi jednorazové registraci se priikaz nevystavuje. Na zadost
uzivatele muze byt jako knihovni prikaz bezplatné zaevidovana jina
Cipova karta (napf. Zetka, ISIC, ITIC). Seznam uznavanych karet je
uveden na webu knihovny.

PUJCEOVANI A VRACENI

Vypujcky mohou byt prezenéni (v knihovné) nebo absenéni (mimo
knihovnu). Zpusob, jakym se dokument pUjcuje (absencné, prezencné),
je uveden konkrétné u kazdého exemplére v katalogu knihovniho fondu.
Dokumenty ze skladu je nutné predem objednat, vyptjcené dokumenty
Ize rezervovat. Objedndvku je mozné zadat i na dokumenty ve volném
vybéru. Dokument, ktery knihovna nevlastni, je mozné vypUjcit

v jiné knihovné prostfednictvim meziknihovni vypuijéni sluzby. Vypujcka
se eviduje po predlozeni knihovniho priikazu u vypUjcnich pult(,

v Ustfedni knihovné také na vypGjénim automatu. Vyzvednutim predem
objednanych nebo rezervovanych dokumentd mize registrovany uzivatel
poveéfit jinou osobu. KKFBZ vyda dokumenty této osobé na zakladé
¢iselného kddu, ktery obdrzi uzivatel v oznamovacim e-mailu, SMS nebo
dopise. V tomto piipadé neni nutno pfedkladat ¢tenarsky prikaz. PFi
vyzvedavani vice dokumentl soucasné je nutné znat kod ke kazdému
dokumentu. UZivatel je povinen pied pljcenim si dokument prohlédnout
a v pripadé jeho poskozeni to ohlasit knihovnikovi. Vyptjcené knihy

i ostatni dokumenty Ize vratit v libovolné knihovné bez ohledu na misto,
kde byly vypUjceny. V dstfedni knihovné se vraci v automatu

ve 2. podlazi.

VYPUJCNI LHUTY

Vypujéni Ihaty jsou urceny podle druhu dokumentu:
® knihy | 32 kalendérnich dnt

Casopisy | 15 kalendarnich dnt

CD, DVD, CD-ROM | 32 kalendarnich dnt

°
°
o dokumenty zvukové knihovny | 32 kalendarnich dnd
°

eVypujcka a audioVypuijcka | dle podminek poskytovatele sluzby
o spolecenské hry, didaktické hracky | 32 kalendarnich dnt

e tematické sety (kuffiky, tasky) | 32 kalendarnich dnl

Nové registrovany uzivatel mize mit soucasné pujceno nejvyse

10 dokumentd, po uplynuti Ihaty 31 dnl od data registrace se pocet
zvysuje na nejvyse 25 dokumentd, jednordzové registrovany uzivatel
nejvyse 3 dokumenty na dobu 32 dn(. UZivatel miize mit soucasné
vypUjcenu maximalné jednu spolecenskou hru, jeden tematicky kuffik

a jednu didaktickou hracku. Vypajcni Ihitu Ize prodlouZit (osobné,
telefonicky, online), pokud neni dokument rezervovén a nebyl prekrocen
trojnasobek vypujéni doby. Nelze prodlouzit jednorézové vypajcky,
eVypuijcky a audioVypuijcky. Pfi nedodrzeni vypujcni Ihity je Gctovéna
smluvni pokuta za pozdni vraceni - zpozdné, viz pfiloha KR &. 2.

NAHRADA ZTRAT A SKOD

V pfipadé ztraty, zni¢eni nebo poskozeni dokumentu pozaduje knihovna
nahradu: zakoupeni stejného nebo nahradniho dokumentu, finanéni
vyrovnani, finanéni ndhradu za zhotoveni kopie a vazby a Uhradu dalSich
nékladl. O zplsobu nahrady rozhoduje vedouci oddéleni, ze kterého
ztraceny dokument pochdézel.

PREZENCNI SLUZBY

Prezenéni sluzby jsou sluzby realizované v prostorach knihovny.

U vybranych sluzeb (napf. vyptijcky ze vzédcného, historického,
regionalniho nebo konzervaéniho fondu, rezervace studoven, vyuziti
piana apod.) mGZe byt jejich piistupnost podminéna registraci
nebo jednordzovou registraci. Pfistup na internet je umoznén vSéem
uzivatelm.

SLUZBY ZRAKOVE A JINAK ZDRAVOTNE ZNEVYHODNENYM
UZIVATELUM

® sluzby zvukové knihovny pro zrakové nebo jinak znevyhodnéné,
kterym jejich zdravotni stav znemoziiuje nebo vyznamné komplikuje
Cteni tisténych dokumentd (jsou registrovani zdarma),

@ rozvoz knih do domu zdravotné znevyhodnénym nebo osamocenym
imobilnim ob¢antm, pfipadné obcanim starsim 75 let s omezenou
schopnosti pohybu, ktefi nemohou osobné knihovnu navstévovat

SMLUVNI CENY A NAHRADY ZA POSKYTOVANE KNIHOVNICKE
A INFORMACNI SLUZBY

® rocniregistrace uzivateld

dospéli | 200 K&

studujici prezenéniho studia, diichodci, pedagogové | 100 K&
déti do 15 let | 50 K¢

uzivatelé zvukové knihovny (podle €lanku 19) | zdarma
drzitelé prikazu ZTP | zdarma

pravnicka osoba | 300 K¢

rodinna registrace | 220 K¢

e vystaveni ¢tenarského prikazu
pri prvni registraci | 20 K¢
pri ztraté | 20 K&

@ jednorazova registrace | 50 K¢

® rezervace (s vyjimkou déti do 15 let)

rezervace a zaslani upozornéni e-mailem a/nebo SMS | 10 K¢
rezervace a zaslani upozornéni postou | 25 K¢

® objednavka z volného vybéru (s vyjimkou déti do 15 let)
odlozeni dokumentu a zaslani upozornéni e-mailem a/nebo SMS | 10 K&

o meziknihovni sluzby pro uzivatele
vnitrostatni meziknihovni vypujéni sluzba:
naklady na postovné a balné | 70 K¢
mezinarodni meziknihovni vypujéni sluzba:
cenu stanovi zasilajici knihovna | min. 250 K&
naklady na postovné a balné | 70 K&

o meziknihovni sluzby pro knihovny

meziknihovni vypujéni sluzba pro knihovny Zlinského kraje | zdarma
meziknihovni vypujéni sluzba pro knihovny mimo Zlinsky kraj vyfizené
v systému Ziskej | dle aktudlniho ceniku Ziskej

meziknihovni vypujéni sluzba pro knihovny mimo Zlinsky kraj
vyfizené mimo systém Ziskej | 100 K¢



